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Кɪɢɡɢɫ: ɤɚɤ ɨɬɪɚɡɢɥɫɹ?                                
ɱɬɨ ɢɡɦɟɧɢɥɨɫɶ? ɱɬɨ ɞɟɥɚɬɶ? 

 
Ⱥɧɞɪɟɣ Ɇɚɤɫɢɦɨɜ, ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɨɣ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ɄɊȺɆ»:  

ɇɚɲ ɪɵɧɨɤ — ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɚ — ɜ ɨɬɥɢɱɢɟ                          

ɨɬ ɦɧɨɝɢɯ ɞɪɭɝɢɯ, ɨɠɢɜɢɥɫɹ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɣ ɝɨɞ. ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ 

ɝɟɨɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɡɚɫɬɚɜɢɥɨ ɤɪɭɩɧɵɟ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɟ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɟ, ɯɨɬɹ ɬɨɪɝɨɜɵɟ 

ɬɨɠɟ) ɞɭɦɚɬɶ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɯ                           

ɢ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɤɚɤ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɷɤɨɧɨɦɢɬɶ ɛɟɡ ɭɳɟɪɛɚ 

ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɢ ɤɚɤ ɡɚ ɫɱɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɛɟɡ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɪɟɡɟɪɜɵ ɞɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ                 

ɪɨɫɬɚ.  

ɋɟɣɱɚɫ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɞɚɠɟ ɛɨɥɟɟ ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬ 

ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ-ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɳɢɤɨɜ, ɱɟɦ ɷɬɨ ɛɵɥɨ ɞɨ ɫɟɪɟɞɢɧɵ                     

2014 ɝɨɞɚ, ɬ.ɤ. ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɪɭɝɢɯ ɜɢɞɨɜ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɚ                           

(ɂɌ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɣ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɣ ɢ ɬ.ɞ.) ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɨɤɪɚɳɟɧɨ 

ɜɜɢɞɭ ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɬɫɪɨɱɤɢ ɷɮɮɟɤɬɨɜ ɢ ɨɤɭɩɚɟɦɨɫɬɢ. ɋɟɣɱɚɫ                           

ɨɬ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ ɧɭɠɧɵ ɚɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ. 

ȼ ɰɟɥɨɦ ɠɟ ɯɨɱɟɬɫɹ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɦɧɨɝɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫɞɟɥɚɥɢ 

ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɟ ɜɵɜɨɞɵ ɩɨɫɥɟ ɤɪɢɡɢɫɚ 2008 ɝɨɞɚ. Ɍɨɝɞɚ, ɧɚ ɮɨɧɟ 

ɩɨɜɫɟɦɟɫɬɧɨɝɨ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɡɚɬɪɚɬ ɢ ɛɸɞɠɟɬɨɜ ɪɚɡɜɢɬɢɹ                               

ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ, ɜɵɢɝɪɚɥɢ ɢɦɟɧɧɨ ɬɟ, ɤɬɨ ɜɥɨɠɢɥɫɹ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɟ,                   

ɫ ɛɨɥɶɲɢɦ ɨɬɪɵɜɨɦ ɜɵɢɝɪɚɜ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɭɸ ɛɨɪɶɛɭ. ɍɜɟɪɟɧ, ɱɬɨ ɨɩɵɬ 

ɬɟɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɟ ɨɫɬɚɥɫɹ ɧɟɡɚɦɟɱɟɧɧɵɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ, ɢ ɦɧɨɝɢɟ 

ɩɨɫɥɟɞɭɸɬ ɢɯ ɩɪɢɦɟɪɭ ɜ ɧɵɧɟɲɧɟɟ ɜɪɟɦɹ. 

ɋɜɹɬɨɫɥɚɜ Ɇɨɠɟɣ, ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

«ɉɪɚɜɢɥɶɧɵɣ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤ»:  

ɋɮɟɪɚ ɧɚɲɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɬɚɛɢɥɶɧɚ, ɢ ɤɪɢɡɢɫ                

ɧɚ ɧɟɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɧɟ ɩɨɜɥɢɹɥ. ɉɨɠɚɥɭɣ, ɧɭɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ,                       

ɱɬɨ ɟɫɥɢ ɞɟɫɹɬɶ ɥɟɬ ɧɚɡɚɞ ɧɚɲɢɦɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɛɵɥɢ ɪɟɤɥɚɦɧɨ-

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ, ɬɨ ɫɟɣɱɚɫ                                     

ɷɬɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
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ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɬ ɧɟɛɨɥɶɲɢɟ ɩɚɪɬɢɢ ɫɭɜɟɧɢɪɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ.                           

Ɇɵ ɩɟɪɟɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɥɢɫɶ ɧɚ ɦɚɥɵɟ ɝɨɪɨɞɚ ɫ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟɦ 

ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶɸ ɨɬ 50 000 ɱɟɥɨɜɟɤ. Ɂɚɦɟɱɭ, ɱɬɨ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ 

ɚɤɬɢɜɧɨ ɪɚɫɬɟɬ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɧɚɲɭ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɜ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɮɟɪɟ.  

Ⱥɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɲɢɪɨɤ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: ɫɭɜɟɧɢɪɵ ɩɨɞ ɩɨɥɢɝɪɚɮɢɱɟɫɤɭɸ ɜɫɬɚɜɤɭ — ɚɤɪɢɥɨɜɵɟ 

ɦɚɝɧɢɬɵ, ɛɪɟɥɨɤɢ, ɱɚɫɵ, ɤɪɭɠɤɢ, ɫɬɚɤɚɧɵ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ                               

ɢ ɤɨɦɩɥɟɤɬɚɰɢɹ ɞɥɹ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ ɡɚɤɚɬɧɵɯ ɡɧɚɱɤɨɜ ɢ ɦɚɝɧɢɬɨɜ. 

Ɋɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɭɜɟɧɢɪɨɜ ɢɡ ɞɟɪɟɜɚ, ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ 

ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ ɩɨɞ ɫɭɛɥɢɦɚɰɢɸ. 

Ⱥɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ 

ɧɟɛɨɥɶɲɢɦɢ ɜɥɨɠɟɧɢɹɦɢ ɜ ɛɢɡɧɟɫ. ɇɚɱɚɬɶ ɫɜɨɟ ɞɟɥɨ ɦɨɠɧɨ                            

ɫ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɦ ɫɬɚɪɬɨɜɵɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ ɜ 10 000 ɪɭɛɥɟɣ. ɂɦɟɧɧɨ 

ɫɬɨɥɶɤɨ ɫɬɨɢɬ ɧɚɛɨɪ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɡɚɝɨɬɨɜɨɤ-ɡɧɚɱɤɨɜ                                     

ɢ ɤɨɦɩɥɟɤɬɚɰɢɢ ɤ ɧɢɦ. ɉɪɢ ɚɤɬɢɜɧɨɦ ɩɨɜɟɞɟɧɢɢ ɤɥɢɟɧɬɚ, ɡɚɬɪɚɬɵ 

ɦɨɝɭɬ ɨɤɭɩɢɬɶɫɹ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɢɣ ɦɟɫɹɰ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɦɭ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɫɵɪɶɹ, ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ                   

ɧɚ ɮɨɧɟ ɨɛɳɟɝɨ ɪɨɫɬɚ ɰɟɧ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɧɚ ɩɪɟɠɧɟɦ ɰɟɧɨɜɨɦ ɭɪɨɜɧɟ.  

ɍɱɢɬɵɜɚɹ ɪɨɫɬ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ, ɦɵ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɭɸ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɞɥɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɬɚɪɬɚɩɟɪɨɜ. Ʌɸɛɨɣ ɠɟɥɚɸɳɢɣ                 

ɩɪɢ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɦ ɜɥɨɠɟɧɢɢ ɦɨɠɟɬ ɧɚɱɚɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ                

ɫɭɜɟɧɢɪɨɜ — ɫ ɜɢɞɚɦɢ ɪɨɞɧɨɝɨ ɝɨɪɨɞɚ, ɜ ɫɮɟɪɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ 

ɩɨɞɚɪɤɨɜ ɢ ɬ.ɞ.  

Ɉɫɧɨɜɧɨɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ ɫɟɣɱɚɫ ɥɟɠɢɬ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɞɢɡɚɣɧɚ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɭ ɤɪɟɚɬɢɜɧɵɯ ɥɸɞɟɣ ɟɫɬɶ ɜɫɟ ɲɚɧɫɵ ɜɵɪɚɡɢɬɶ ɫɟɛɹ 

ɢ ɡɚɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɫɭɜɟɧɢɪɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ. ȿɫɥɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɫɢɫɬɟɦɟ ɫɛɵɬɚ, 

ɬɨ, ɤɚɤ ɬɨɜɚɪɵ ɢɦɩɭɥɶɫɧɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ, ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ ɥɸɛɵɯ ɮɨɪɦɚɬɨɜ. ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ 

ɧɚɲɢ ɤɥɢɟɧɬɵ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 

ɬɨɜɚɪɚ.  

ȼɥɚɞɢɫɥɚɜ ɒɟɜɰɨɜ, CEO ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɚ DКTrКvОХ.МШЦ: 

ȼ ɝɪɹɞɭɳɟɟ ɤɪɢɡɢɫɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɜɫɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 

ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɜ ɫɟɝɦɟɧɬɟ E-МШЦЦОrМО, ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ ɛɭɞɭɬ 

ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɫɯɨɞɵ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɛɭɞɭɬ ɩɟɪɟɫɦɨɬɪɟɧɵ               

ɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɵ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɛɸɞɠɟɬɵ. ɐɟɧɵ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ                             

ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ, ɧɚ ɦɨɣ ɜɡɝɥɹɞ, ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ 
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ɛɵɥɢ ɤɪɚɣɧɟ ɡɚɜɵɲɟɧɵ. ȼ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɤɪɢɡɢɫɚ ɩɪɚɣɫɵ ɧɚ ɩɨɞɨɛɧɵɟ 

ɭɫɥɭɝɢ ɛɭɞɭɬ ɫɧɢɠɚɬɶɫɹ, ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɸ, ɱɬɨ ɞɨ 30-50%. 

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟɦ ɤɭɪɫɚ ɜɚɥɸɬ ɲɢɪɨɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ 

ɪɟɫɭɪɫɵ IT-ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ ɢɡ Ȼɟɥɨɪɭɫɫɢɢ ɢ ɍɤɪɚɢɧɵ ɩɨɞɨɪɨɠɚɥɢ,           

ɬ.ɤ. ɜɡɚɢɦɨɪɚɫɱɟɬɵ ɫ ɧɢɦɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɜ ɟɜɪɨ ɢ ɞɨɥɥɚɪɚɯ. 

ɋɱɢɬɚɸ, ɱɬɨ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɨɤɚɠɭɬɫɹ ɜ ɩɥɸɫɟ ɧɚɲɢ 

ɫɨɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɧɚ ɚɭɬɫɨɪɫɟ IT-ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚɦɢ 

ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɨɣ ɨɧɥɚɣɧ-ɪɟɲɟɧɢɣ, ɢɯ ɭɫɥɭɝɢ ɜ ɤɪɢɡɢɫɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɛɭɞɭɬ 

ɛɨɥɟɟ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɵ.  

Ɇɵ ɤɚɤ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɚɝɟɧɬɫɬɜɨ, ɧɚ ɮɨɧɟ 

ɧɚɞɜɢɝɚɸɳɟɝɨɫɹ ɤɪɢɡɢɫɚ ɨɠɢɞɚɟɦ ɩɨɞɴɟɦ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɬɭɪɢɡɦɚ,               

ɤɚɤ ɡɚ ɫɱɟɬ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɝɪɚɠɞɚɧ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɩɨɱɬɭɬ ɨɬɞɵɯ ɜ Ʉɪɵɦɭ, 

ɋɨɱɢ, ɋɬɚɜɪɨɩɨɥɟ, ɬɚɤ ɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɪɢɛɵɜɚɸɳɢɯ ɤ ɧɚɦ ɬɭɪɢɫɬɨɜ                      

ɢɡ Ɏɢɧɥɹɧɞɢɢ ɢ Ʉɢɬɚɹ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɧɚ ɩɨɟɡɞɤɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɸ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɜ ɞɟɤɚɛɪɟ ɜɵɪɨɫɥɢ ɧɚ 100%. ɑɟɪɟɞɚ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜ 

ɬɭɪɨɩɟɪɚɬɨɪɨɜ, ɫɜɨɪɚɱɢɜɚɧɢɟ ɚɜɢɚɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ ɱɚɪɬɟɪɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 

ɭɫɢɥɢɥɚ ɨɬɬɨɤ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɫɬɨɪɨɧɭ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɱɟɪɟɡ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɫɭɪɫɵ.  

Ʉ ɤɨɧɰɭ 2014 ɝɨɞɚ ɫɢɥɶɧɨ ɢɡɦɟɧɢɥɨɫɶ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɨɛɪɚɳɚɸɳɢɯɫɹ ɜ ɨɧɥɚɣɧ ɢ ɨɮɥɚɣɧ. ȿɫɥɢ ɪɚɧɟɟ ɢɡ ɨɛɳɟɝɨ 

ɱɢɫɥɚ ɬɭɪɢɫɬɨɜ ɩɨɪɹɞɤɚ 20% ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɪɟɫɭɪɫɵ,                         

ɬɨ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɟɟ ɜɪɟɦɹ, ɞɭɦɚɸ, ɦɨɠɧɨ ɫɦɟɥɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɷɬɨ ɛɭɞɟɬ 

40% ɢ ɛɨɥɟɟ.  

ɋɟɪɝɟɣ ɉɚɪɚɳɟɧɤɨ, ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ GОtNОаCКr: 

GetNewCar — ɷɬɨ ЦКrФОt pХКМО ɩɪɨɜɟɪɟɧɧɵɯ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɟɣ. 

Ⱦɪɭɝɢɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɨɧɥɚɣɧ-ɚɜɬɨɫɚɥɨɧ. Ʉɪɢɡɢɫ ɦɵ ɧɚɱɚɥɢ ɨɳɭɳɚɬɶ                  

ɜ ɫɟɪɟɞɢɧɟ ɞɟɤɚɛɪɹ, ɫɬɨɥɤɧɭɜɲɢɫɶ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦ ɧɚɩɥɵɜɨɦ ɤɥɢɟɧɬɨɜ            

ɢɡ Ȼɟɥɨɪɭɫɫɢɢ ɢ Ʉɚɡɚɯɫɬɚɧɚ. ɂɡ-ɡɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɤɭɪɫɚ ɞɨɥɥɚɪɚ ɢ ɟɜɪɨ, 

ɜ Ɇɨɫɤɜɟ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɢ ɫɬɨɢɥɢ ɝɨɪɚɡɞɨ ɞɟɲɟɜɥɟ, ɱɟɦ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ 

ɬɚɦɨɠɟɧɧɨɝɨ ɫɨɸɡɚ. ɇɚ ɬɨɬ ɦɨɦɟɧɬ ɪɚɡɧɢɰɚ ɜ ɰɟɧɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 

ɛɨɥɶɲɟ 25%. 

ɋɬɚɥɚ ɧɚɛɥɸɞɚɬɶɫɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɭɫɥɭɝɭ 

ɩɪɨɞɚɠɢ ɢ ɩɨɤɭɩɤɢ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɹ ɱɟɪɟɡ ɚɜɬɨɫɚɥɨɧɵ. ɂɡɦɟɧɟɧɢɹ 

ɩɨɡɜɨɥɢɥɢ ɧɚɦ ɪɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɬɶ ɛɢɡɧɟɫ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɵ ɫɦɨɝɥɢ 

ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɝɨɞɧɨɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɞɥɹ ɧɚɲɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ                         

ɤɚɤ ɩɪɢ ɩɨɤɭɩɤɟ, ɬɚɤ ɢ ɩɪɢ ɩɪɨɞɚɠɟ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɹ.  
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ɍ ɧɚɫ ɟɫɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɰɟɧɭ ɜɵɤɭɩɚ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɹ 

ɧɚ 10-15 ɩɪɨɰɟɧɬɨɜ ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɥɸɛɨɣ ɚɜɬɨɫɚɥɨɧ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɢ ɫɦɨɝɭɬ ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɦɚɲɢɧɭ ɩɨ ɰɟɧɟ ɧɢɠɟ, ɱɟɦ                       

ɩɨ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɦ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹɦ ɚɜɬɨɫɚɥɨɧɨɜ. ɉɨɞɨɛɧɨɟ 

ɰɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬɫɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɢɡɞɟɪɠɟɤ                        

ɧɚ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɥɨɳɚɞɟɣ ɢ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɲɬɚɬɚ  

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

Ȼɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɥɸɞɢ ɫɬɚɥɢ ɷɤɨɧɨɦɢɬɶ ɧɚ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɢ 

ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɹ. ɇɨ, ɤɚɤ ɩɨɤɚɡɚɥɚ ɩɪɚɤɬɢɤɚ, ɫɤɭɩɨɣ ɩɥɚɬɢɬ ɞɜɚɠɞɵ. 

Ʉɨɧɟɱɧɨ, ɦɨɠɧɨ ɤɭɩɢɬɶ ɫɚɦɵɣ ɞɟɲɟɜɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɧɨ ɱɭɞɟɫ 

ɧɟ ɛɵɜɚɟɬ, ɢ ɜ ɬɚɤɨɟ «ɷɤɨɧɨɦɧɨɟ» ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɧɭɠɧɨ ɛɭɞɟɬ                    

ɟɳɟ ɜɥɨɠɢɬɶ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɤɪɭɩɧɭɸ ɫɭɦɦɭ. ɇɚɲɢ ɠɟ ɤɥɢɟɧɬɵ 

ɨɛɪɚɳɚɸɬɫɹ ɤ ɧɚɦ, ɱɬɨɛɵ ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ               

ɢ ɩɪɨɜɟɪɟɧɧɵɣ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɟ ɩɨɬɪɟɛɭɟɬ ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɯ 

ɜɥɨɠɟɧɢɣ.  

ȼɜɢɞɭ ɤɪɢɡɢɫɚ ɧɚ ɜɬɨɪɢɱɧɨɦ ɪɵɧɤɟ ɫɬɚɥɢ ɛɨɥɟɟ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɵ 

ɫɟɦɟɣɧɵɟ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɢ. ɉɨɤɭɩɚɬɟɥɢ ɢɡ Ɇɨɫɤɜɵ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɪɟɝɢɨɧɨɜ 

ɧɚɱɚɥɢ ɨɛɪɚɳɚɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɦɨɞɟɥɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨ ɤɪɢɡɢɫɚ                          

ɧɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɛɨɥɶɲɨɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ. ɋɪɟɞɧɢɣ ɛɸɞɠɟɬ ɧɚ 

ɩɨɤɭɩɤɭ ɫɟɣɱɚɫ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɞɨ 700-800 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ. ȿɫɥɢ ɞɨ ɫɤɚɱɤɚ 

ɤɭɪɫɨɜ ɜɚɥɸɬ ɡɚ ɷɬɢ ɞɟɧɶɝɢ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɜɡɹɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɦɨɞɟɥɶ, 

ɤ ɩɪɢɦɟɪɭ, 2011 ɝɨɞɚ, ɬɨ ɫɟɣɱɚɫ — ɬɚɤɭɸ ɠɟ, ɧɨ ɭɠɟ 2009-2010. 

ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɩɪɨɝɧɨɡɨɜ, ɬɨ ɦɵ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦ ɩɚɞɟɧɢɟ ɩɪɨɞɚɠ 

ɧɚ ɧɨɜɵɟ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɢ ɦɢɧɢɦɭɦ ɧɚ 35%. ɇɚ ɜɬɨɪɢɱɧɨɦ ɪɵɧɤɟ ɦɵ ɬɨɠɟ 

ɨɠɢɞɚɟɦ ɫɩɚɞ, ɧɨ ɧɟ ɧɚɫɬɨɥɶɤɨ ɫɢɥɶɧɵɣ. ɇɚ ɩɚɞɟɧɢɟ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ 

ɩɨɜɥɢɹɬɶ ɬɚɤɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɤɚɤ ɩɨɞɨɪɨɠɚɧɢɟ ɛɟɧɡɢɧɚ ɢ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ 

ɡɨɧɵ ɩɥɚɬɧɨɣ ɩɚɪɤɨɜɤɢ. ȼɫɟ ɜɦɟɫɬɟ ɧɚɧɟɫɟɬ ɛɨɥɶɲɨɣ ɭɞɚɪ 

ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɨɦɭ ɪɵɧɤɭ ɜ ɰɟɥɨɦ. 

Ʉɪɢɡɢɫ ɞɥɹ ɧɚɫ — ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɡɚɧɹɬɶ ɛɨɥɶɲɭɸ ɱɚɫɬɶ ɪɵɧɤɚ. 

ȼɵɠɢɜɭɬ ɫɢɥɶɧɟɣɲɢɟ   ɢ ɬɟ, ɤɬɨ ɞɟɥɚɟɬ ɥɭɱɲɟɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɞɥɹ 

ɤɥɢɟɧɬɚ. Ɇɵ ɦɨɠɟɦ ɫɟɛɟ ɷɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ, ɧɚɲ ɚɧɚɥɨɝ ɜ ɋɒȺ 

ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɫɭɦɚɫɲɟɞɲɢɦɢ ɬɟɦɩɚɦɢ, ɧɚɫɚɠɞɚɹ ɧɨɜɭɸ ɤɭɥɶɬɭɪɭ                     

ɤɭɩɥɢ-ɩɪɨɞɚɠɢ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɹ. Ɇɵ ɞɟɥɚɟɦ ɷɬɨ ɡɞɟɫɶ, ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɜ 

ɨɬɥɢɱɧɨ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɭɫɥɨɜɢɹɯ. ȼ ɛɨɪɶɛɟ ɡɚ ɱɢɫɬɨɬɭ 

ɜɬɨɪɢɱɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɟɣ ɧɚɦ ɩɨɦɨɝɚɟɬ Ɏɨɧɞ Ɋɚɡɜɢɬɢɹ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɂɧɢɰɢɚɬɢɜ.  
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Ⱥɪɫɟɧɢɣ ȼɚɫɢɥɶɟɜ, ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ȽɄ «ɍɇɂɋɌɈ 

ɉɟɬɪɨɫɬɚɥɶ»: 

 ɇɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢɦɟɟɬ ɞɜɨɹɤɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɪɵɧɨɤ 

ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ ɤɪɭɩɧɵɯ ɝɨɪɨɞɨɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɜ ɬ.ɱ. ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɚ.             

ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɩɨɥɧɟ ɧɚɞɟɠɧɵɦ                      

ɢ ɩɨɧɹɬɧɵɦ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɟɫɥɢ ɧɟ ɩɪɢɭɦɧɨɠɟɧɢɹ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɧɨ ɭɠ ɬɨɱɧɨ 

ɢɯ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɹ: ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɜɫɟɣ ɢɫɬɨɪɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɵɧɤɚ ɠɢɥɨɣ 

ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ ɦɟɝɚɩɨɥɢɫɚ ɠɢɥɶɟ ɡɞɟɫɶ ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɚɤɬɢɜɧɵɦ 

ɫɩɪɨɫɨɦ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɢ ɰɟɧɨɜɚɹ 

ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɢɦɟɟɬ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɣ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɣ ɬɪɟɧɞ.  

ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɫɬɚɜɤɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɡɚɤɪɵɥɚ ɢɩɨɬɟɤɭ ɞɥɹ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɝɪɚɠɞɚɧ, ɭɝɪɨɡɚ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɫɧɢɠɚɟɬ ɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɵɣ ɫɩɪɨɫ 

ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɧɨɜɨɫɬɪɨɟɤ. ȼ 2014 ɝɨɞɭ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɛɵɥɢ ɩɢɤɢ ɚɠɢɨɬɚɠɧɨɝɨ 

ɫɩɪɨɫɚ, ɫɜɹɡɚɧɧɨɝɨ ɫ ɡɚɦɟɬɧɵɦɢ ɤɨɥɟɛɚɧɢɹɦɢ ɜɚɥɸɬɧɨɝɨ ɤɭɪɫɚ                                

ɢ ɞɟɫɬɚɛɢɥɢɡɚɰɢɟɣ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ. Ⱦɚɥɟɟ ɦɵ ɨɠɢɞɚɟɦ ɫɭɠɟɧɢɹ 

ɪɵɧɤɚ, ɤɚɤ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ, ɬɚɤ ɢ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɫɩɪɨɫɚ.  

ɇɚɬɚɥɶɹ ɋɭɫɥɨɜɚ, ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ «Ɋɟɩɭɬɚɰɢɹ»: 

Ʉɪɢɡɢɫ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɟɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɞɨɫɤɨɧɚɥɶɧɨ ɩɪɨɫɱɢɬɵɜɚɬɶ 

ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɜɥɨɠɟɧɢɹ — ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢ 

ɬɪɭɞɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨ ɫɨɤɪɚɳɚɸɬ ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ PR      

(ɬɚɤ ɛɵɥɨ ɜ ɤɪɢɡɢɫ 2008-2009 ɝɝ., ɢ ɬɚɤɭɸ ɠɟ ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɦɵ ɧɚɛɥɸɞɚɟɦ 

ɫɟɣɱɚɫ). Ɉɬ ɚɝɟɧɬɫɬɜ ɡɚɤɚɡɱɢɤɢ ɬɪɟɛɭɸɬ ɩɨɞɪɨɛɧɨɝɨ ɨɬɱɟɬɚ ɟɳɟ                  

ɞɨ ɧɚɱɚɥɚ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ: ɜɨɡɦɨɠɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɯ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɫɬɚɪɵɯ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ 

ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɋɆɂ ɢ ɞɪ.  

Ʉɥɸɱɟɜɚɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ: ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ «ɰɟɥɟɜɵɯ» 

ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɢɦɢɞɠɟɜɵɦɢ. Ɉɞɧɚɤɨ ɩɨɩɵɬɤɚ 

ɫɷɤɨɧɨɦɢɬɶ ɧɚ ɩɨɞɪɹɞɱɢɤɟ ɦɨɠɟɬ ɜɵɣɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɛɨɤɨɦ.  

ɇɚ ɪɵɧɤɟ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ, ɧɚɩɪɨɬɢɜ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɩɪɨɜɟɪɟɧɧɵɯ ɩɨɞɪɹɞɱɢɤɨɜ, ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɹ                     

ɧɟ ɪɢɫɤɨɜɚɬɶ. ɉɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɟɪɟɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɛɸɞɠɟɬɨɜ: ɜ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɟ 

ɨɫɬɚɸɬɫɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɢ PR, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɡɚɬɪɚɬɵ                                      

ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɭ ɫɜɨɞɹɬɫɹ ɤ ɦɢɧɢɦɭɦɭ. ȼɫɟ, ɱɬɨ ɧɟ ɞɚɟɬ ɩɪɹɦɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ 

ɢ ɢɦɟɟɬ ɧɢɡɤɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɤɨɧɜɟɪɫɢɢ, ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɬɨɪɨɫɬɟɩɟɧɧɨɣ 
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ɫɬɚɬɶɟɣ ɛɸɞɠɟɬɚ. Ʉ ɱɢɫɥɭ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɧɟɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜɫɟ ɱɚɳɟ ɨɬɧɨɫɹɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ.  

Ⱥɪɬɟɦ Ʉɚɪɸɤɢɧ, ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɐɟɧɬɪɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ EDISON:  

Ɋɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɨ ɦɧɟɧɢɟ, ɱɬɨ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɤɪɢɡɢɫɧɵɯ ɹɜɥɟɧɢɣ                 

ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɨɬɛɨɪ. Ɋɹɞ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 

ɩɪɟɤɪɚɳɚɟɬ ɫɜɨɟ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɟ, ɚ ɞɪɭɝɢɟ, ɧɚɨɛɨɪɨɬ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ            

ɬɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ                      

ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. 

ɐɟɧɬɪ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ EDISON ɛɨɥɟɟ  

10 ɥɟɬ ɨɩɟɪɢɪɭɟɬ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ɇɚɲɢ 

ɤɥɢɟɧɬɵ — ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɢ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ Ɋɨɫɫɢɢ, 

ɫɬɪɚɧ ɛɥɢɠɧɟɝɨ ɢ ɞɚɥɶɧɟɝɨ ɡɚɪɭɛɟɠɶɹ.  

Ⱦɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɫ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɦɢ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦɢ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɛɵɥɨ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɨ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɟ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ ɹɡɵɤɚ.                

Ɇɵ ɫɩɨɤɨɣɧɨ ɩɪɟɨɞɨɥɟɥɢ ɤɪɢɡɢɫ 2008 ɝɨɞɚ ɢ ɬɟɩɟɪɶ ɜɢɞɢɦ                          

ɜ ɫɥɨɠɢɜɲɟɣɫɹ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɯɨɪɨɲɢɟ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɵɧɤɚ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɉɈ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɢ ɧɚɲɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ. 

Ɋɚɧɶɲɟ, ɤɨɝɞɚ ɤɭɪɫ ɪɭɛɥɹ ɛɵɥ ɫɬɚɛɢɥɶɧɵɦ, ɡɚɤɚɡɵɜɚɬɶ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɉɈ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɛɵɥɨ ɧɟ ɬɚɤ ɜɵɝɨɞɧɨ, ɤɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 

ɧɚɧɢɦɚɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ ɜ ɂɧɞɢɢ, ɝɞɟ ɭɪɨɜɟɧɶ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ,                   

ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ, ɝɨɪɚɡɞɨ ɧɢɠɟ. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɪɟɡɤɨɝɨ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɤɭɪɫɚ ɪɭɛɥɹ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦ 

ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȿɜɪɨɩɵ, ɢɡ ɋɒȺ ɢ Ⱥɜɫɬɪɚɥɢɢ ɫɬɚɥɨ ɜɵɝɨɞɧɨ ɩɟɪɟɞɚɜɚɬɶ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɉɈ ɧɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɜ Ɋɨɫɫɢɸ. Ⱦɚɠɟ ɟɫɥɢ ɦɵ ɭɫɬɚɧɨɜɢɦ 

ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɱɚɫɚ ɪɚɜɧɭɸ ɢɥɢ ɱɭɬɶ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɭ ɢɧɞɭɫɨɜ, ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ 

ɤɥɢɟɧɬɵ ɨɫɬɚɧɭɬɫɹ ɜ ɜɵɢɝɪɵɲɟ, ɜɟɞɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɠɟɧɟɪɧɨɝɨ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɨɜ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɱɟɧɶ ɜɵɫɨɤɢ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɡɚɤɚɡɱɢɤɢ ɩɨɥɭɱɚɬ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ 

ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɨ ɩɪɢɟɦɥɟɦɵɦ ɰɟɧɚɦ, ɚ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ 

ɫɨɮɬɜɟɪɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ — ɤɨɧɬɪɚɤɬɵ ɜ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɣ ɜɚɥɸɬɟ. 

Ⱥɧɧɚ Ʌɟɜɢɬɨɜɚ, ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɣ ɩɚɪɬɧɟɪ «Эɜɚɧɫ»: 

Ɇɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦ ɭɫɥɭɝɢ, ɚ ɧɟ ɩɪɨɞɚɟɦ ɬɨɜɚɪɵ: ɭ ɧɚɫ ɧɟɬ 

ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɢɦɩɨɪɬɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɢɥɢ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɫɟɝɨɞɧɹ ɧɚɲɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɥɟɝɱɟ, ɱɟɦ ɞɪɭɝɢɦ, 
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ɫɧɢɡɢɬɶ ɪɚɫɯɨɞɵ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɡɚɪɩɥɚɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɩɥɚɬɹɬɫɹ                  

ɜ ɪɭɛɥɹɯ, ɚɪɟɧɞɚ ɨɮɢɫɚ ɛɵɥɚ ɬɚɤɠɟ ɩɟɪɟɜɟɞɟɧɚ ɜ ɪɭɛɥɢ. Ɇɵ ɛɵɫɬɪɨ 

ɨɬɪɟɚɝɢɪɨɜɚɥɢ ɧɚ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɣ ɪɚɡɜɚɥ, ɢ ɜ ɤɪɢɡɢɫ ɧɚɲɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 

ɫɨɤɪɚɬɢɥɚ ɪɚɫɯɨɞɵ, ɢɡɦɟɧɢɥɚ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɞɥɹ ɧɚɲɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ,           

ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɵ ɜɜɟɥɢ ɧɨɜɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɞɥɹ ɧɢɯ.  

ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɦɧɨɝɢɯ ɤɨɥɥɟɝ, ɦɵ ɩɪɟɞɭɩɪɟɠɞɚɟɦ ɤɥɢɟɧɬɨɜ                  

ɨɛ ɨɩɚɫɧɨɫɬɹɯ ɩɨɤɭɩɤɢ ɧɨɜɨɫɬɪɨɟɤ ɢ ɧɟɡɚɜɟɪɲɟɧɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ                         

ɜ ɤɪɢɡɢɫ: ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɧɨɜɨɝɨ ɞɨɦɚ ɬɪɟɛɭɟɬ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɨɛɴɟɦɚ 

ɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɤɪɟɞɢɬɧɨɝɨ, ɢ ɨɱɟɧɶ ɜɟɥɢɤ ɲɚɧɫ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 

ɤɭɩɥɟɧɧɭɸ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɶ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦ ɨɩɨɡɞɚɧɢɟɦ ɢɥɢ ɧɟ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 

ɜɨɜɫɟ. 

Ɇɵ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɭɸ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɶ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ                    

ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɧɚɞɟɠɧɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɡɚɳɢɬɵ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɧɚ ɮɨɧɟ 

ɞɟɜɚɥɶɜɚɰɢɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɜɚɥɸɬɵ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɫɬɚɥɢ ɩɨɦɨɝɚɬɶ                    

ɫ ɩɟɪɟɟɡɞɨɦ ɬɟɦ, ɤɬɨ ɪɟɲɢɥ ɭɟɯɚɬɶ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɰɟɥɵɦ ɧɟɛɨɥɶɲɢɦ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ. Ⱥ ɪɚɧɶɲɟ ɩɨɦɨɝɚɥɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɛɨɥɶɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 

ɩɟɪɟɫɟɥɹɬɶɫɹ ɜ Ɇɨɫɤɜɭ.  

Ʉɢɪɢɥɥ ɐɚɪɟɜ, ɢ.ɨ. ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ ɁȺɈ «ɋɛɟɪɛɚɧɤ 

Ʌɢɡɢɧɝ»: 

Ɉ ɪɵɧɤɟ ɥɢɡɢɧɝɚ. ɋɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɨɫɥɚɛɥɟɧɢɟ ɪɭɛɥɹ, ɩɚɞɟɧɢɟ 

ɰɟɧ ɧɚ ɧɟɮɬɶ, ɢ ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ, ɭɞɨɪɨɠɚɧɢɟ ɤɪɟɞɢɬɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, 

ɩɪɢɜɟɥɢ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦɭ ɡɚɦɟɞɥɟɧɢɸ ɧɚ ɥɢɡɢɧɝɨɜɨɦ ɪɵɧɤɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ 

ɦɵ ɜ ɩɨɥɧɨɣ ɦɟɪɟ ɩɨɱɭɜɫɬɜɭɟɦ ɜ ɷɬɨɦ ɝɨɞɭ.  

ȼɨ ɦɧɨɝɨɦ ɦɵ ɛɭɞɟɦ ɜɢɞɟɬɶ ɫɰɟɧɚɪɢɣ 2008-2009 ɝɝ.                        

ɞɥɹ ɥɢɡɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɢɞɟɬ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ 

ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɜ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɮɨɧɞɵ, ɢ ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ, ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɫɩɪɨɫɚ 

ɧɚ ɥɢɡɢɧɝ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɨɠɢɞɚɸɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɟ ɭɯɭɞɲɟɧɢɟ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɛɚɧɤɨɜ  

ɤ ɥɢɡɢɧɝɨɜɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ.  

ȼɫɟ ɷɬɨ ɛɭɞɟɬ ɫɟɪɶɟɡɧɵɦ ɷɤɡɚɦɟɧɨɦ ɞɥɹ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɪɵɧɤɚ. 

ɏɨɬɹ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɢ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɢɥɢ ɧɟɭɞɚɱɧɨɝɨ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ                   

ɷɬɨɝɨ ɝɨɞɚ ɛɵɥɢ ɡɚɥɨɠɟɧɵ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹɦɢ ɥɢɡɢɧɝɨɞɚɬɟɥɟɣ ɜ ɩɟɪɢɨɞ                  

ɫ 2011 ɩɨ 2014 ɝɝ.  

Ɂɧɚɱɢɬ, ɱɟɦ ɚɝɪɟɫɫɢɜɧɟɟ ɛɵɥɚ ɥɢɡɢɧɝɨɜɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɱɟɦ 

ɛɨɥɶɲɟ ɩɪɨɹɜɥɹɥɚ ɚɩɩɟɬɢɬ ɤ ɪɢɫɤɭ, ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫ ɩɨɡɢɰɢɣ ɡɚɟɦɳɢɤɨɜ, 

ɧɨ ɢ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ, ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɚɤɬɢɜɨɜ ɢ ɩɚɫɫɢɜɨɜ              
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ɜ ɜɚɥɸɬɟ, ɬɟɦ ɫɢɥɶɧɟɟ ɞɥɹ ɧɟɟ ɛɭɞɭɬ ɩɪɨɹɜɥɹɬɶɫɹ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ 

ɢɡɦɟɧɢɜɲɟɣɫɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ɇɨ ɹ ɜɟɪɸ, ɱɬɨ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɭɠɟ 

ɢɦɟɸɬ ɨɩɵɬ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ ɩɪɨɲɥɨɝɨ ɤɪɢɡɢɫɚ, ɩɨɬɨɦɭ ɫɦɨɝɭɬ 

ɜɵɞɟɪɠɚɬɶ ɢ ɷɬɢ ɧɟɜɡɝɨɞɵ. 

ɂ ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɦɵ ɜɟɪɨɹɬɧɟɟ ɜɫɟɝɨ ɩɨɜɬɨɪɹɟɦ ɫɰɟɧɚɪɢɣ                

2008-2009 ɝɝ., ɷɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɧɚɥɢɱɢɟ ɤɚɤ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɞɥɹ ɫɟɝɦɟɧɬɚ 

ɦɚɥɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɬɚɤ ɢ ɤɪɭɩɧɵɯ ɫɞɟɥɨɤ. Ȼɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɢ ɬɟɯ, ɢ ɞɪɭɝɢɯ 

ɛɭɞɟɬ ɦɟɧɶɲɟ, ɱɟɦ ɞɜɚ-ɬɪɢ ɝɨɞɚ ɧɚɡɚɞ, ɧɨ ɷɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɡɚ ɫɱɟɬ 

ɛɨɥɶɲɟɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɛɨɥɟɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ 

ɞɥɹ ɤɨɧɟɱɧɨɝɨ ɤɥɢɟɧɬɚ.                       

ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɜɪɹɞ ɥɢ ɨɧ ɛɭɞɟɬ ɞɟɲɟɜɥɟ, ɱɟɦ ɝɨɞ ɧɚɡɚɞ,             

ɧɨ ɜɦɟɫɬɨ ɷɬɨɝɨ ɜɵɪɚɫɬɟɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɟɪɜɢɫɚ ɢ ɫɚɦɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝɢ. Ɍɟɦ ɫɚɦɵɦ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ 

ɨɛɴɟɦɨɜ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɥɢɡɢɧɝ ɤɚɤ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɞɨɥɠɟɧ ɛɭɞɟɬ 

ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɜ ɷɬɨɦ ɝɨɞɭ.  

Ⱥɥɟɤɫɟɣ ɉɨɫɩɟɯɨɜ, CEO, ICONIC MOBILE: 

Ƚɥɚɜɧɵɦɢ ɛɟɧɢɮɢɰɢɚɪɚɦɢ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɤɪɢɡɢɫɚ ɜ ɊɎ ɫɬɚɥɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɷɤɫɩɨɪɬɨɦ. ɋɥɚɛɵɣ ɪɭɛɥɶ                              

ɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɡɚɤɚɡɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɞɟɥɚɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ                      

«ɱɟɝɨ-ɭɝɨɞɧɨ» ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɜɵɝɨɞɧɵɯ ɜ ɦɢɪɟ! 

ɉɨɠɚɥɭɣ, ɥɭɱɲɟ ɜɫɟɝɨ ɜ ɬɟɤɭɳɟɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɫɟɛɹ ɱɭɜɫɬɜɭɟɬ                

ɂɌ-ɫɟɤɬɨɪ, ɭ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɜɫɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɨ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. 

ɎɈɌ ɜ ɂɌ-ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨɪɹɞɤɚ 80% ɪɚɫɯɨɞɨɜ,                                

ɢ ɜ ɜɚɥɸɬɧɨɦ ɷɤɜɢɜɚɥɟɧɬɟ ɞɚɧɧɵɣ ɎɈɌ ɬɨɥɶɤɨ ɫɨɤɪɚɬɢɥɫɹ.                    

ȼɫɟ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɵ, ɛɭɞɶ ɬɨ ɚɪɟɧɞɚ 

ɫɟɪɜɟɪɨɜ, ɩɨɤɭɩɤɚ ɬɟɯɧɢɤɢ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɤɪɚɣɧɟ ɦɚɥɭɸ ɞɨɥɸ   

ɪɚɫɯɨɞɨɜ. 

Ɇɵ ɡɚɧɢɦɚɟɦɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ 

ɪɟɲɟɧɢɣ ɞɥɹ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ ɜ Ⱥɧɝɥɢɢ, ȿɜɪɨɫɨɸɡɟ ɢ Ⱥɡɟɪɛɚɣɞɠɚɧɟ, ɢɦɟɹ 

ɫɬɚɛɢɥɶɧɵɣ ɩɨɬɨɤ ɜɚɥɸɬɧɨɣ ɜɵɪɭɱɤɢ. Ɇɵ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɟ ɫɨɤɪɚɳɚɟɦ 

ɲɬɚɬ, ɧɨ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɟɝɨ ɪɚɫɲɢɪɹɟɦ, ɜɫɟɝɞɚ ɧɚɯɨɞɢɦɫɹ ɜ ɩɨɢɫɤɟ 

ɧɨɜɵɯ ɤɚɞɪɨɜ. 

Ɇɧɨɝɢɟ ɂɌ-ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɜ ɦɨɛɢɥɶɧɨɦ 

ɫɟɝɦɟɧɬɟ, ɫɟɣɱɚɫ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɧɟ ɢɫɩɵɬɵɜɚɸɬ ɧɚ ɫɟɛɟ ɜɨɥɧɟɧɢɟ 

ɤɪɢɡɢɫɚ. Ɋɟɱɶ ɢɞɟɬ ɤɚɤ ɢ ɨ ɛɚɧɚɥɶɧɨɦ ɚɭɬɫɨɪɫɟ, ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɨ 

ɢɧɞɢɣɫɤɨɦɭ, ɬɚɤ ɢ ɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɥɨɠɧɵɯ ɂɌ-ɪɟɲɟɧɢɣ.  
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ȼɟɞɶ ɜɫɟɦ ɢɡɜɟɫɬɧɨ, ɱɬɨ ɜ ɊɎ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɨɳɧɟɣɲɚɹ 

ɢɧɞɭɫɬɪɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɂɌ-ɤɚɞɪɨɜ, ɱɬɨ ɜɵɜɨɞɢɬ ɞɚɧɧɵɣ ɫɟɤɬɨɪ               

ɜ ɥɢɞɟɪɵ ɪɨɫɬɚ.  

Ȼɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɦɵ ɥɢɲɢɥɢɫɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɨɤɚ ɡɚɤɚɡɨɜ                 

ɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɊɎ, ɜ ɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɛɸɞɠɟɬɨɜ, 

ɨɞɧɚɤɨ ɷɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ ɮɨɤɭɫ ɧɚ ɩɨɢɫɬɢɧɟ 

ɝɪɚɧɞɢɨɡɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. 

Ɏɟɞɨɪ Ʉɚɡɚɤɨɜ, ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ȽɄ ɊɄɐ: 

ɇɚ ɩɟɪɜɵɣ ɜɡɝɥɹɞ, ɜɡɵɫɤɚɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɧɨɣ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ — 

ɢɦɟɧɧɨ ɬɨɬ ɛɢɡɧɟɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɵɢɝɪɵɜɚɟɬ ɨɬ ɤɪɢɡɢɫɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ.                  

ȼ ɫɢɥɭ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɥɸɞɢ ɜɫɟ ɦɟɧɟɟ ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɩɥɚɬɢɬɶ ɩɨ ɤɪɟɞɢɬɚɦ,                

ɭ ɤɨɥɥɟɤɬɨɪɨɜ ɜ ɪɚɛɨɬɭ ɞɨɛɚɜɢɥɢɫɶ ɧɨɜɵɟ ɨɛɴɟɦɵ ɩɨɪɬɮɟɥɟɣ 

ɩɪɨɛɥɟɦɧɨɣ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɭ ɧɚɫ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɛɴɟɦ 

ɞɨɥɝɨɜ ɤɨ ɜɡɵɫɤɚɧɢɸ ɭɜɟɥɢɱɢɥɫɹ ɧɚ 60%, ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ «ɫɜɟɠɚɹ» 

ɩɪɨɫɪɨɱɤɚ (30-60 ɞɧɟɣ) ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ ɨɤɨɥɨ 25-30%.  

ɇɨ ɩɪɢɛɵɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɥɥɟɤɬɨɪɫɤɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɫɢɥɶɧɨ ɭɩɚɥɚ.                         

ɋ ɜɵɫɨɤɨɦɚɪɠɢɧɚɥɶɧɨɝɨ (30% ɜɵɪɭɱɤɢ), ɤ ɤɨɧɰɭ 2014 ɝɨɞɚ                           

ɨɧ ɨɩɭɫɬɢɥɫɹ ɞɨ 8-10%. Эɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɭɯɭɞɲɟɧɢɟɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɩɨɪɬɮɟɥɟɣ (ɨɩɹɬɶ ɠɟ, ɜɜɢɞɭ ɧɟɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ).                    

Эɬɨ ɩɪɢɜɟɥɨ ɤ ɪɹɞɭ ɤɪɭɩɧɵɯ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɡɚɩɭɫɬɢɥɨ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɩɪɨɞɚɠɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɢɝɪɨɤɨɜ ɪɵɧɤɚ. 

Ɂɥɚɬɚ Ɋɭɠɟɧɫɤɚɹ, ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɣ ɩɚɪɬɧɟɪ ɲɨɭ-ɪɭɦɚ 

ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɣ ɦɟɛɟɥɢ Mв AЦОrТМК: 

 Ɇɵ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɦ ɩɟɪɟɮɨɤɭɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ — ɫ ɩɪɟɦɢɚɥɶɧɵɯ                     

ɢ ɥɸɤɫɨɜɵɯ ɛɪɟɧɞɨɜ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵɟ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ                           

ɦɵ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɭɟɦ ɫɜɨɢ ɩɥɚɧɵ: ɟɫɥɢ ɪɚɧɟɟ ɦɵ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɥɢ 

ɪɚɫɲɢɪɢɬɶ ɧɚɲɭ ɥɢɧɟɣɤɭ ɥɸɤɫɨɜɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɬɨ ɫɟɣɱɚɫ ɦɵ ɛɭɞɟɦ 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɬɶ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɸ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɵ ɞɢɡɚɣɧɟɪɫɤɢɦ ɛɪɟɧɞɚɦ                     

ɢɡ ɛɨɥɟɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵɯ ɦɚɪɨɤ, ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɳɢɯɫɹ ɜ Ⱥɦɟɪɢɤɟ. Ɍɚɤɢɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ, ɭ ɤɥɢɟɧɬɚ ɜɫɟɝɞɚ ɛɭɞɟɬ ɜɵɛɨɪ. 

Ɋɵɧɨɤ ɢɦɩɨɪɬɧɨɣ ɦɟɛɟɥɢ ɱɭɜɫɬɜɭɟɬ ɫɟɛɹ ɧɟɩɪɨɱɧɨ — ɜɟɞɶ ɦɵ, 

ɤɚɤ ɢ ɜɫɟ ɬɟ, ɤɬɨ ɩɪɢɜɨɡɢɬ ɦɟɛɟɥɶ ɢɡ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧ, ɡɚɜɢɫɢɦ                         

ɨɬ ɤɨɥɟɛɚɧɢɣ ɤɭɪɫɚ. Ɇɵ ɧɚɞɟɟɦɫɹ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɦ, ɱɬɨ ɱɟɪɟɡ                      

2-3 ɦɟɫɹɰɚ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɪɵɧɤɚ ɩɪɢɞɟɬ ɜ ɧɨɪɦɭ. Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ,                      

ɦɵ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɧɚɲ ɛɪɟɧɞ, ɪɚɫɲɢɪɹɬɶ 

ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɢ ɧɚɛɨɪ ɭɫɥɭɝ.  
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Ⱥɧɧɚ ɑɚɳɢɧɚ, ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɩɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ «ȼɫɟɜɟɞɚ»: 

ɇɚɲɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ — ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫ ɪɚɫɱɟɬɚ ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɹ ɡɚ ɀɄɍ 

«ȼɫɟɜɟɞɚ». ɇɚɲɚ ɦɨɞɟɥɶ ɦɨɧɟɬɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɧɚ ɤɨɦɢɫɫɢɢ ɫ ɨɩɥɚɬ 

ɠɢɥɶɰɨɜ. ɑɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɩɥɚɬɹɬ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɢɤɢ ɠɢɥɶɹ ɡɚ ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɵɟ 

ɭɫɥɭɝɢ, ɬɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɡɚɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɧɚɲɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ. ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɀɄɍ 

ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɢɧɮɥɹɰɢɢ. ȿɫɥɢ ɨɧɚ ɪɚɫɬɟɬ, ɬɨ ɪɚɫɬɭɬ ɢ ɬɚɪɢɮɵ               

ɢ ɫɭɦɦɵ ɜ ɩɥɚɬɟɠɤɚɯ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɢ ɧɚɲ ɞɨɯɨɞ ɪɚɫɬɟɬ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ,                

ɦɵ ɪɚɛɨɬɚɟɦ ɜ ɬɚɤɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɝɞɟ ɠɢɥɶɰɵ ɜ ɥɸɛɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɛɭɞɭɬ 

ɩɥɚɬɢɬɶ. ɋɬɪɚɞɚɸɬ ɫɮɟɪɵ, ɝɞɟ ɩɨɤɭɩɤɚ ɧɟ ɤɪɢɬɢɱɧɚ — ɚɜɬɨ, 

ɪɟɫɬɨɪɚɧɵ, ɞɨɪɨɝɚɹ ɨɞɟɠɞɚ, ɬɭɪɢɡɦ. ȼ ɫɮɟɪɟ ɀɄɏ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɟ 

ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ — ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɚɹ ɱɚɫɬɶ ɠɢɡɧɢ.  

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɨɛɳɢɦ ɤɪɢɡɢɫɨɦ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɩɨɹɜɢɥɨɫɶ ɛɨɥɶɲɟ 

ɫɜɨɛɨɞɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɝɨɬɨɜɵɯ ɬɪɭɞɢɬɶɫɹ ɜ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɣ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɚɤ ɧɚɲɚ. Ɍɚɤɠɟ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɩɪɨɫɥɨɣɤɚ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, 

ɝɨɬɨɜɵɯ ɩɨɞɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɫɜɨɛɨɞɧɨɟ ɜɪɟɦɹ — ɢɞɟɚɥɶɧɨ                        

ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɢ ɪɚɡɨɜɨɣ ɪɚɛɨɬɵ.  

ȿɥɟɧɚ ɇɚɭɦɱɢɤ, ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɨɝɨ 

ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ E&A LШвКХtв LtН:  

ɍ ɧɚɫ, ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ                                 

ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɫɤɢɦ ɨɩɵɬɨɦ, ɨɠɢɞɚɟɦɨɟ ɨɠɢɜɥɟɧɢɟ. 

Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨ ɤɪɢɡɢɫɵ ɞɚɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɫɬɢɦɭɥ ɡɚɞɭɦɚɬɶɫɹ                              

ɨ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɵ. ɋɟɣɱɚɫ ɢɞɟɬ 

ɱɟɪɟɞɚ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɧɚ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ                

ɢ ɧɨɜɵɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɚɤɰɢɣ. Эɬɨ ɨɬɦɟɱɚɸ ɢ ɹ, ɢ ɪɹɞ ɦɨɢɯ ɤɨɥɥɟɝ. 

Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɢɨɞɚ ɜ ɧɚɲɟɣ ɨɛɥɚɫɬɢ — ɡɚɩɪɨɫ ɧɚ ɛɵɫɬɪɵɟ 

ɪɟɲɟɧɢɹ. ɍɱɚɫɬɧɢɤɢ ɪɵɧɤɚ ɭɠɟ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɝɨɞɚɦɢ. Ʉɥɸɱɟɜɚɹ ɡɚɞɚɱɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɚɤɰɢɣ — 

ɩɪɨɬɢɜɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɨɬɬɨɤɭ ɤɥɢɟɧɬɨɜ.  

ɉɪɨɲɥɵɣ ɤɪɢɡɢɫ 2008-2009 ɝɝ. — ɩɪɢɜɟɥ ɤ ɧɚɫɬɨɹɳɟɦɭ ɛɭɦɭ 

ɡɚɩɭɫɤɨɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɜɨ ɜɫɟɯ ɫɮɟɪɚɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ                                

ɤ «ɞɢɫɤɨɧɬɧɨɦɭ ɪɟɧɟɫɫɚɧɫɭ» — ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɰɟɥɚɹ ɩɥɟɹɞɚ ɤɭɩɨɧɧɵɯ 

ɫɟɪɜɢɫɨɜ. Ⱦɭɦɚɸ, ɷɬɨɬ ɤɪɢɡɢɫ ɨɤɚɠɟɬ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ,                         

ɚ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɪɚɡɧɢɰɚ ɛɭɞɟɬ ɜ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɟ ɜɧɟɞɪɹɟɦɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ.  

ɋɤɨɪɟɟ ɜɫɟɝɨ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɛɪɚɬɹɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ «ɛɵɫɬɪɭɸ» 

ɚɧɚɥɢɬɢɤɭ, ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɸ, ɩɟɪɫɨɧɢɮɢɤɚɰɢɸ ɚɤɰɢɣ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɢɫɬɨɪɢɢ 

ɩɨɤɭɩɨɤ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. Ȼɭɞɭɬ ɧɨɜɵɟ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ ɜ ɤɨɚɥɢɰɢɢ, ɝɥɚɜɧɵɦ 
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ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫ ɰɟɥɶɸ ɷɤɨɧɨɦɢɢ ɛɸɞɠɟɬɨɜ. ȼɨɡɪɚɫɬɟɬ ɡɧɚɱɟɧɢɟ 

ɦɭɥɶɬɢɤɚɧɚɥɶɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɢ ɜɨɨɛɳɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫɬɚɧɭɬ 

ɛɨɥɟɟ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɦɢ.  

ɋɟɣɱɚɫ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦ ɡɚɩɪɨɫɵ ɧɚ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝ ɢ ɚɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɵɣ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɨɬ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɪɚɡɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ — ɪɢɬɟɣɥ, ɫɨɬɨɜɵɟ 

ɨɩɟɪɚɬɨɪɵ, ɚɜɬɨɞɢɥɟɪɵ, ɬɨɪɝɨɜɵɟ ɰɟɧɬɪɵ. ɋɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɢɧɬɟɪɟɫɧɟɟ. 

Ⱥɤɬɢɜɢɡɚɰɢɹ ɜ ɧɚɲɟɣ ɨɬɪɚɫɥɢ — ɨɬɥɢɱɧɵɣ ɬɪɟɧɞ. Ɉɧ ɩɨɥɟɡɟɧ            

ɢ ɫɚɦɢɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ, ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɸɳɢɦ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɜɡɚɦɟɧ ɬɟɯ, ɱɬɨ ɭɫɬɚɪɟɥɢ ɟɳɟ ɜ ɩɪɨɲɥɨɦ ɜɟɤɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɚɤɬɢɜɢɡɚɰɢɹ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɧɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɢɹɬɧɵɟ ɫɸɪɩɪɢɡɵ               

ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɧɚɫ. Ⱥ ɜ ɬɪɭɞɧɵɟ ɜɪɟɦɟɧɚ ɷɬɨ ɨɱɟɧɶ 

ɜɚɠɧɨ. 

ȿɥɟɧɚ Ⱦɟɧɢɫɨɜɚ, ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɨɬɞɟɥɚ ɨɮɢɫɧɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ CBRE  

Ʉɪɢɡɢɫ ɨɬɪɚɡɢɥɫɹ, ɝɥɚɜɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹɯ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ 

ɚɪɟɧɞɚɬɨɪɨɜ ɢ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɢ ɫɬɚɜɨɤ ɚɪɟɧɞɵ. Ⱥɪɟɧɞɚɬɨɪɵ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 

ɭɯɭɞɲɚɸɳɟɣɫɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɝɨ 

ɝɟɨɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɮɨɧɚ ɜɨɤɪɭɝ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɸɬ 

ɩɪɨɞɥɟɜɚɬɶ ɬɟɤɭɳɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɵ ɢ ɩɟɪɟɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɭɫɥɨɜɢɹ ɚɪɟɧɞɵ                       

ɛɟɡ ɩɟɪɟɟɡɞɚ ɜ ɧɨɜɭɸ ɥɨɤɚɰɢɸ. Ɉɛɳɢɣ ɨɛɴɟɦ ɫɞɟɥɨɤ, ɡɚɤɥɸɱɟɧɧɵɯ 

ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 2014 ɝɨɞɚ, ɫɥɨɠɢɥɫɹ ɧɚ 31% ɦɟɧɶɲɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

ɡɚ 2013 ɝɨɞ, ɢɥɢ ɩɨɪɹɞɤɚ 730 ɬɵɫ. ɤɜ. ɦ.  

Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɚ 

ɫɞɟɥɨɤ ɜ 2014 ɝɨɞɭ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɛɵɥɨ ɫɜɹɡɚɧɨ                                   

ɫɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦ ɩɚɞɟɧɢɟɦ ɫɩɪɨɫɚ ɜɨ II ɤɜɚɪɬɚɥɟ, ɤɨɝɞɚ ɞɚɧɧɵɣ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɛɵɥ ɧɚ 60% ɦɟɧɶɲɟ ɫɪɟɞɧɟɤɜɚɪɬɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɴɟɦɚ.  

ȼ 2014 ɝɨɞɭ ɞɨɫɬɢɠɢɦɵɟ ɫɬɚɜɤɢ ɚɪɟɧɞɵ ɭɦɟɧɶɲɢɥɢɫɶ                            

ɧɚ 20-30% ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɡɚɩɪɚɲɢɜɚɟɦɵɯ ɫɬɚɜɨɤ ɧɚ ɧɚɱɚɥɨ 2014 ɝɨɞɚ. 

Ɂɚɩɪɚɲɢɜɚɟɦɵɟ ɫɬɚɜɤɢ ɚɪɟɧɞɵ ɧɚ ɨɮɢɫɧɵɟ ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ ɩɨ ɢɬɨɝɚɦ 

2014 ɝɨɞɚ ɭɦɟɧɶɲɢɥɢɫɶ ɧɚ 15-20% ɜ ɞɨɥɥɚɪɨɜɨɦ ɜɵɪɚɠɟɧɢɢ: Ʉɥɚɫɫ 

Ⱥ ɉɪɚɣɦ $ 900 - $ 1 000, Ʉɥɚɫɫ Ⱥ $ 550 - $ 650, ɤɥɚɫɫ ȼ $ 300 - $ 450 

(ɫɬɚɜɤɢ ɭɤɚɡɚɧɵ ɡɚ ɤɜ. ɦ. ɛɟɡ ɭɱɟɬɚ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɚɫɯɨɞɨɜ                    

ɢ ɇȾɋ).  

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɨɦɢɧɚɰɢɹ ɫɬɚɜɨɤ ɚɪɟɧɞɵ                              

ɜ ɞɨɥɥɚɪɚɯ ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɭɫɥɨɜɧɵɦ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɟɦ 

ɩɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ ɜ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜɚɥɸɬɧɨɝɨ ɤɨɪɢɞɨɪɚ,                     

ɤɨɝɞɚ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 1 ɞɨɥɥɚɪɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɚ 45-55 ɪɭɛɥɹɦɢ.  
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ɋ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɧɨɜɨɝɨ ɨɮɢɫɧɨɝɨ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɦɵ ɭɜɢɞɢɦ 

ɪɟɚɤɰɢɸ ɧɚ ɤɪɢɡɢɫ ɬɨɥɶɤɨ ɱɟɪɟɡ ɝɨɞ, ɤɨɝɞɚ ɛɭɞɭɬ ɞɨɫɬɪɨɟɧɵ ɨɛɴɟɤɬɵ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɭɠɟ ɜ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɚɤɬɢɜɧɨɣ 

ɫɬɚɞɢɢ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ. Ɋɵɧɨɤ ɨɮɢɫɧɨɣ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ ɢɧɟɪɬɟɧ               

ɩɨ ɫɜɨɟɣ ɫɭɬɢ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɪɟɚɤɰɢɹ ɧɚ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɟ ɫɨɛɵɬɢɹ ɧɟ ɦɨɠɟɬ 

ɩɪɨɹɜɢɬɶɫɹ ɦɨɦɟɧɬɚɥɶɧɨ, ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɪɟɦɹ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɥɟɞɭɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɝɨ ɤɪɢɡɢɫɚ, 

ɨɛɴɟɦ ɧɨɜɨɝɨ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɨɤɪɚɬɢɬɫɹ ɜ 2016-2018 

ɝɨɞɚɯ (950 000 ɤɜ. ɦ ɛɵɥɨ ɜɜɟɞɟɧɨ ɜ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɸ ɜ 2010 ɝɨɞɭ,              

603 800 ɤɜ. ɦ ɜ 2011 ɝɨɞɭ, 556 000 ɤɜ. ɦ ɜ 2012 ɝɨɞɭ).  

Эɥɟɨɧɨɪɚ Ʉɚɡɧɚɱɟɟɜɚ, ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɚɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ Ƚɚɪɜɚɪɞɫɤɨɣ 

ɒɤɨɥɵ Ȼɢɡɧɟɫɚ:  

Ʉɚɤ ɬɨɥɶɤɨ ɱɟɥɨɜɟɤ ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɫɬɪɨɢɬɶ ɛɢɡɧɟɫ ɜ ɋɟɬɢ, ɨɧ ɩɨɥɨɧ 

ɪɚɞɭɠɧɵɯ ɧɚɞɟɠɞ, ɱɬɨ, ɧɚɤɨɧɟɰ, ɬɟɩɟɪɶ ɟɝɨ ɧɟ ɤɨɫɧɟɬɫɹ ɰɟɧɚ                       

ɧɚ ɧɟɮɬɶ ɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɥɚɬɵ ɡɚ ɚɪɟɧɞɭ ɨɮɢɫɚ. ɇɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɜɫɟ 

ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɢɧɚɱɟ: ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɫɟɤɬɨɪ — ɛɢɡɧɟɫ ɫ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɜɵɫɨɤɢɦ ɩɨɪɨɝɨɦ ɜɯɨɞɚ.  

Ʉɚɤ ɬɨɥɶɤɨ ɜ Ɋɨɫɫɢ ɡɚɹɜɢɥɢ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɯ ɧɚɞɨ 

ɯɪɚɧɢɬɶ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɧɚɱɚɥɚɫɶ ɩɚɧɢɤɚ. 

ɋɟɪɜɟɪɵ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ȿɜɪɨɩɟ.  

ɑɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬɶ, ɟɫɥɢ ɩɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦ ɞɚɠɟ «ВКЧНОб» ɢɦɟɟɬ ɝɨɥɥɚɧɞɫɤɨɟ 

ɝɪɚɠɞɚɧɫɬɜɨ. ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɫɟɪɜɟɪɨɜ ɧɟ ɦɚɥɟɧɶɤɚɹ, ɚ ɪɢɫɤɢ 

ɡɚɤɥɚɞɵɜɚɸɬɫɹ ɜ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɭɫɥɭɝ. ɂɧɜɟɫɬɨɪɵ ɪɟɡɤɨ ɨɬɜɟɪɧɭɥɢɫɶ                

ɨɬ ɧɚɱɢɧɚɸɳɢɯ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɫ ɰɟɥɶɸ ɜ ɤɪɢɡɢɫɧɨɟ ɜɪɟɦɹ «ɩɨ ɞɟɲɟɜɤɟ» 

ɜɨɣɬɢ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɠɟ ɢɦɟɸɬ ɞɨɥɸ ɪɵɧɤɚ ɢ ɫɨɥɢɞɧɭɸ 

ɤɥɢɟɧɬɫɤɭɸ ɛɚɡɭ.  

ɉɨɥɭɱɚɟɬɫɹ ɬɚɤɚɹ ɢɫɬɨɪɢɹ, ɱɬɨ ɬɟɦ, ɤɨɦɭ ɞɟɧɶɝɢ ɧɭɠɧɵ,                     

ɢɯ ɧɟ ɞɚɞɭɬ. Ⱥ ɬɟ, ɭ ɤɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɸɬɫɹ                 

ɧɚ Ɂɚɩɚɞ ɢ Ⱥɡɢɸ, ɧɟɠɟɥɢ ɝɨɬɨɜɵ ɜɫɬɭɩɚɬɶ ɜ ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɵ                                

ɫ ɫɨɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɢɤɚɦɢ. Эɬɨɬ ɤɪɢɡɢɫ ɟɳɟ ɧɚ ɩɚɪɭ ɥɟɬ ɨɬɨɞɜɢɧɭɥ ɦɟɱɬɵ 

ɤɨɦɩɚɧɢɣ IT-ɫɟɤɬɨɪɚ ɜɵɣɬɢ ɧɚ IPO. Ⱦɥɹ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɢɡ ɧɢɯ ɧɚɜɫɟɝɞɚ.  

ɋɟɪɝɟɣ ȼɢɲɧɹɤɨɜ, ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɣ, ɫɟɪɜɢɫ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɹ ɫɞɟɥɨɤ 

ɫ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɶɸ «ɉɪɚɣɦ ɤɜɚɥɢɬɢ»: 

Ɇɨɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ, ɧɚ ɫɬɵɤɟ 

ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɯ/ɪɢɷɥɬɨɪɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ. Ʉɚɤ ɜɫɟɝɞɚ, ɪɵɧɨɤ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ 
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ɩɥɨɯɨ ɪɟɚɝɢɪɭɟɬ ɧɚ ɧɚɞɜɢɝɚɸɳɢɣɫɹ ɤɪɢɡɢɫ. ɇɨ ɬ.ɤ. ɨɧ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɜ 

ɧɟɦɚɥɨɣ ɱɚɫɬɢ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɧɟɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 

ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ (ɩɪɨɫɬɵɯ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ ɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ),               

ɬɨ ɫɥɭɱɚɸɬɫɹ ɢ ɧɟɥɨɝɢɱɧɵɟ ɫɤɚɱɤɢ. 

Ɋɨɫɬ ɪɵɧɤɚ, ɫɥɭɱɢɜɲɢɣɫɹ ɜɟɫɧɨɣ ɢ ɩɨɡɞɧɟɣ ɨɫɟɧɶɸ 2014 ɝɨɞɚ, 

ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ ɜɵɥɶɟɬɫɹ ɜ ɡɚɫɬɨɣ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɫɬɪɨɣɳɢɤɢ ɭɠɟ ɫɟɣɱɚɫ 

ɢɫɩɵɬɵɜɚɸɬ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɡɚɦɨɪɚɠɢɜɚɸɬ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ. ɑɚɫɬɶ 

ɧɟɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɪɢɷɥɬɨɪɨɜ, ɱɚɫɬɧɵɯ ɦɚɤɥɟɪɨɜ ɭɣɞɭɬ ɫ ɪɵɧɤɚ, 

ɬ.ɤ. ɧɟ ɫɦɨɝɭɬ ɩɟɪɟɠɢɬɶ ɪɟɡɤɢɣ ɫɩɚɞ ɫɩɪɨɫɚ. Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɩɨ ɚɧɚɥɨɝɢɢ 

ɫ ɩɪɨɲɥɵɦ ɤɪɢɡɢɫɨɦ, ɫ ɪɵɧɤɚ ɭɣɞɭɬ ɢ ɫɪɟɞɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɚɤ ɛɵɥɨ, 

ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫ Ⱥɝɟɧɬɨɦ 002. 

ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɭɫɥɭɝ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɭɦɧɟɟ, 

ɨɧ ɭɦɟɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɢɧɬɟɪɧɟɬɨɦ, ɫɱɢɬɚɬɶ ɞɟɧɶɝɢ ɢ ɫɚɦ ɦɨɠɟɬ 

ɧɚɣɬɢ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɶ. Эɤɫɤɥɸɡɢɜɧɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɨɣ                     

ɬɚɤ ɝɨɪɞɢɥɢɫɶ ɪɢɷɥɬɨɪɵ ɪɚɧɶɲɟ, ɢɫɱɟɡɚɟɬ. Ʉɚɠɞɵɣ ɦɨɠɟɬ 

ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ ɩɪɨɞɚɠɢ/ɩɨɤɭɩɤɢ ɨɬɤɪɵɬɵɦɢ ɛɚɡɚɦɢ 

ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɧɭɠɧɨ ɩɪɟɞɥɚɝɚɬɶ ɪɵɧɤɭ ɢɦɟɧɧɨ ɬɨ,  

ɜ ɱɟɦ ɟɫɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ. ɇɟ ɦɢɮɢɱɟɫɤɭɸ «ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɭɸ ɛɚɡɭ 

ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ», ɚ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɫɞɟɥɨɤ, 

ɭɞɨɛɫɬɜɨ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦ. 

Ɍɟ ɢɡ ɚɝɟɧɬɫɬɜ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ/ɜɨɥɶɧɵɯ ɚɝɟɧɬɨɜ ɢ ɩɪɨɫɬɨ 

ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ, ɤɬɨ ɧɟ ɫɦɨɠɟɬ ɩɟɪɟɫɬɪɨɢɬɫɹ, ɤɚɧɭɬ ɜ ɥɟɬɭ. Ʉɪɢɡɢɫ 

ɩɨɱɢɫɬɢɬ ɪɵɧɨɤ ɢ ɨɫɬɚɜɢɬ ɧɚ ɧɟɦ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɦ 

ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ ɷɬɨɝɨ ɫɥɨɜɚ.  

ȿɜɝɟɧɢɣ Ⱦɶɹɱɟɧɤɨ, ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɩɥɨɳɚɞɤɢ 

ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ SupХ.ЛТг:  

ɋɭɬɶ ɧɚɲɟɝɨ ɫɟɪɜɢɫɚ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɞɧɢɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɨɧ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 

ɷɤɨɧɨɦɢɬɶ ɧɚ ɡɚɤɭɩɤɚɯ ɥɸɛɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ, ɚ ɞɪɭɝɢɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ 

ɞɚɟɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɤɚɧɚɥ ɫɛɵɬɚ. ȼ ɤɪɢɡɢɫ ɜɨɩɪɨɫɵ ɷɤɨɧɨɦɢɢ                  

ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ ɫɛɵɬɚ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɨɫɨɛɨ ɨɫɬɪɨ, ɩɨɷɬɨɦɭ 

ɛɢɡɧɟɫ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɩɥɨɳɚɞɨɤ ɢɞɟɬ ɜ ɝɨɪɭ. 

ȼ ɫɵɬɵɟ ɝɨɞɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɛɵɱɧɨ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɸɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ                       

ɫɨ ɫɜɨɢɦɢ ɫɬɚɪɵɦɢ ɢ ɩɪɨɜɟɪɟɧɧɵɦɢ ɩɨɞɪɹɞɱɢɤɚɦɢ ɢ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ, 

ɞɚɠɟ ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɬɚɤɢɟ ɩɚɪɬɧɟɪɵ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɡɚɜɵɲɚɸɬ              

ɰɟɧɵ — ɤɥɢɟɧɬ ɠɟ ɧɢɤɭɞɚ ɧɟ ɭɣɞɟɬ. Ʉɨɝɞɚ ɠɟ ɧɚɫɬɭɩɚɟɬ ɤɪɢɡɢɫ                    

ɢ ɩɪɨɞɚɠɢ ɩɚɞɚɸɬ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚɱɢɧɚɸɬ ɢɫɤɚɬɶ ɫɩɨɫɨɛɵ ɷɤɨɧɨɦɢɢ — 
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ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɯ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɫ ɦɟɧɶɲɢɦɢ ɰɟɧɚɦɢ ɢɥɢ ɥɭɱɲɢɦɢ 

ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨ ɨɬɫɪɨɱɤɟ ɩɥɚɬɟɠɟɣ. 

Ɍɨɪɝɨɜɵɟ ɩɥɨɳɚɞɤɢ ɤɚɤ ɪɚɡ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɨɱɟɧɶ ɛɵɫɬɪɨ ɧɚɣɬɢ 

ɧɨɜɵɯ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ — ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɥɢɲɶ ɪɚɡɦɟɫɬɢɬɶ ɡɚɤɚɡ ɧɚ ɧɭɠɧɵɟ 

ɬɨɜɚɪɵ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɢ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚ SupХ.ЛТг ɷɬɨ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ ɢ ɡɚɣɦɟɬ 

ɜɫɟɝɨ 3 ɦɢɧɭɬɵ), ɢ ɭɠɟ ɜ ɬɨɬ ɠɟ ɞɟɧɶ ɧɚɱɧɭɬ ɩɨɫɬɭɩɚɬɶ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ 

ɨɬ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɩɵɬɚɬɶɫɹ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɥɭɱɲɭɸ ɰɟɧɭ. 

ɉɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦ ɬɚɤɨɣ ɡɚɤɚɡ ɩɪɢɯɨɞɢɬ ɭɠɟ ɝɨɬɨɜɵɦ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɨɧɢ 

ɨɛɵɱɧɨ ɫɧɢɠɚɸɬ ɫɜɨɢ ɰɟɧɵ ɧɚ ɭɪɨɜɟɧɶ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɪɚɫɯɨɞɨɜ — 

ɞɨɪɨɝɭɸ ɪɟɤɥɚɦɭ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɭɸ ɧɚɞɨ ɛɵɥɨ ɛɵ ɩɨɬɪɚɬɢɬɶɫɹ,                      

ɱɬɨɛɵ ɡɚɩɨɥɭɱɢɬɶ ɤɥɢɟɧɬɚ. 

Ⱥɥɟɤɫɚɧɞɪ Ʉɨɜɚɥɶ, CEO TruVТsТЛТХТtв.МШЦ: 

ȼɥɢɹɧɢɟ ɧɵɧɟɲɧɟɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɂɌ-ɫɟɤɬɨɪ 

ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɟ. ɂ ɞɟɥɨ ɡɞɟɫɶ ɧɟ ɫɬɨɥɶɤɨ ɜ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɧɨɜɵɯ 

ɡɚɤɨɧɨɜ ɜ ɊɎ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɜ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɟɣ                            

ɞɥɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɪɢ ɪɚɛɨɬɟ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. Ⱥ ɬɚɤɢɟ 

ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ ɫɨɡɞɚɟɬ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ 

ɧɚɩɪɹɠɟɧɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜɥɟɱɟɬ ɪɢɫɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ.  

ɑɬɨ ɷɬɨ ɡɚ ɪɢɫɤɢ? ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɷɬɨ ɢɦɢɞɠɟɜɵɟ                                      

ɢ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɟ ɪɢɫɤɢ. ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɪɵɧɤɚ                   

ɤ ɜɟɞɟɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫɚ ɫ ɊɎ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɤ ɬɨɦɭ,                          

ɱɬɨ ɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɛɭɞɭɬ ɩɨɤɭɩɚɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɟ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. Ⱦɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɷɬɨ ɤɚɬɚɫɬɪɨɮɚ. Ⱥ ɱɬɨ ɞɟɥɚɬɶ?  

ȼɟɞɶ ɧɟɥɶɡɹ ɫɪɚɡɭ ɜɡɹɬɶ ɢ ɭɜɨɥɢɬɶ 1 000 ɱɟɥɨɜɟɤ ɜ ɨɞɧɨɣ 

ɫɬɪɚɧɟ ɢ ɧɚɣɬɢ 1 000 ɱɟɥɨɜɟɤ ɜ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɪɚɧɟ. Эɬɨ ɞɨɥɝɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɝɨɞ ɢ ɛɨɥɟɟ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɬɚɥɚɧɬ ɧɭɠɧɨ 

ɫɧɚɱɚɥɚ ɧɚɣɬɢ, ɨɛɭɱɢɬɶ, ɩɟɪɟɞɚɬɶ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɟ.  

ɉɨɷɬɨɦɭ ɩɪɨɳɟ ɡɚɪɚɧɟɟ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɶɫɹ. ɂɥɢ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɟ 

ɪɢɫɤɢ. ɂɯ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ: ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɪɢɫɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ                   

ɫ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɦɢ ɩɟɪɟɜɨɞɚɦɢ, ɡɚɦɨɪɨɡɤɚ ɚɤɬɢɜɨɜ ɢɥɢ ɤɭɪɫɨɜɵɟ ɪɢɫɤɢ. 

Ʉɚɠɞɵɣ ɢɡ ɷɬɢɯ ɪɢɫɤɨɜ ɫɚɦ ɩɨ ɫɟɛɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɭɞɚɪɨɦ                             

ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦ ɨɛɨɪɨɬɨɦ, ɚɤɬɢɜɚɦɢ. 

Ʉɪɭɩɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɧɚ ɦɨɣ ɜɡɝɥɹɞ, ɨɛɹɡɚɧɵ ɭɱɟɫɬɶ ɷɬɢ ɪɢɫɤɢ. 

Ȼɨɥɟɟ ɦɟɥɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɟ ɦɟɧɶɲɢɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ, 
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ɛɭɞɭɬ ɬɨɠɟ ɩɪɢɫɩɨɫɚɛɥɢɜɚɬɶɫɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ ɫɜɨɢɦɢ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ.  

Ɇɚɤɫɢɦ ɋɭɱɤɨɜ, ɛɢɡɧɟɫ-ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ 

«ɉɨɥɢɥɨɝ»: 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɤɪɢɡɢɫɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ ɢ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɬɨɠɟ. 

Ʉɥɢɟɧɬɵ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɸɬ ɨɬɞɚɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɛɸɞɠɟɬɵ ɬɟɦ, ɤɨɦɭ                         

ɨɧɢ ɞɨɜɟɪɹɸɬ, ɤɬɨ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɩɪɨɚɤɬɢɜɧɭɸ ɩɨɡɢɰɢɸ ɢ ɝɨɬɨɜ ɛɪɚɬɶ               

ɧɚ ɫɟɛɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ. Ɉɛ ɷɬɨɦ ɦɨɝɭɬ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɨɜɚɬɶ, 

ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɛɨɧɭɫɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ PR-ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ. ɍɯɨɞɹɬ 

ɧɚ ɡɚɞɧɢɣ ɩɥɚɧ ɦɨɞɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɬɪɭɞɧɨ ɢɡɦɟɪɢɬɶ ɜ ɞɟɧɟɠɧɨɦ ɷɤɜɢɜɚɥɟɧɬɟ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹɦ 

ɜɚɠɧɟɟ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɨɬ ɩɨɬɪɚɱɟɧɧɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɚ.  

Ɉɫɨɛɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɨɥɭɱɚɬ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɟ ɫɚɦɢ ɫɟɛɹ 

ɨɤɭɩɚɬɶ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɩɨɧɫɨɪɨɜ ɢ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ. Ɋɟɤɥɚɦɚ ɫɬɚɧɟɬ ɛɨɥɟɟ 

ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ, ɚ ɩɪɟɫɫ-ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ — ɪɟɞɤɢɦɢ ɢ ɞɟɥɶɧɵɦɢ. Ɍɟɦ 

ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɪɵɧɨɤ ɛɭɞɟɬ ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ ɚɤɬɢɜɧɵɦ. ɋɟɣɱɚɫ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 

ɛɵɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɩɢɚɪɳɢɤɨɦ: ɬɵ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɢ ɢɜɟɧɬɳɢɤɨɦ, ɢ ɥɨɛɛɢɫɬɨɦ,                   

ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɨɦ, ɢ ɞɚɠɟ ɩɪɨɞɚɠɧɢɤɨɦ. ɉɨɛɟɞɹɬ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɵ-

ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɵ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɟ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɢ ɛɵɬɶ ɦɨɛɢɥɶɧɵɦɢ.  

ȿɤɚɬɟɪɢɧɚ Ɍɚɬɚɪɧɢɤɨɜɚ, SЦКrtПТОХН: 

Smartfield — ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɭɫɥɭɝɢ ɭɞɚɥɟɧɧɵɯ 

ɚɫɫɢɫɬɟɧɬɨɜ, ɫɭɦɟɥɚ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɧɟ ɩɨɣɬɢ ɤɨ ɞɧɭ ɧɚ ɜɨɥɧɟ ɤɪɢɡɢɫɚ,             

ɧɨ ɞɚɠɟ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɫɜɨɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ. ɋɟɤɪɟɬ ɩɨɞɨɛɧɨɝɨ ɭɫɩɟɯɚ 

ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɩɪɨɫɬ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɤɪɢɡɢɫɨɦ, ɦɧɨɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɫɩɵɬɵɜɚɸɬ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɱɟɝɨ ɜɵɧɭɠɞɟɧɵ ɫɨɤɪɚɳɚɬɶ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɬ.ɤ. ɫɨɞɟɪɠɚɬɶ ɨɮɢɫɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɜɵɯɨɞɢɬ ɞɨɜɨɥɶɧɨ 

ɞɨɪɨɝɨ. ɇɨ ɩɪɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɢ ɲɬɚɬɚ ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬ ɧɟ ɭɦɟɧɶɲɚɟɬɫɹ, 

ɩɨɷɬɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɟ ɜɵɧɭɠɞɟɧɵ ɢɫɤɚɬɶ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ 

ɫɜɨɢɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ.  

ɂɞɟɚɥɶɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ — ɩɟɪɟɞɚɱɚ ɡɚɞɚɱ                       

ɧɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɞɚɧɧɵɣ ɪɵɧɨɤ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɧɟɩɥɨɯɨ ɱɭɜɫɬɜɭɟɬ 

ɫɟɛɹ ɜ ɤɪɢɡɢɫ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɱɚɫ ɪɚɛɨɬɵ ɭɞɚɥɟɧɧɨɝɨ ɚɫɫɢɫɬɟɧɬɚ 

SЦКrtПТОХН ɜ ɞɜɚ ɪɚɡɚ ɧɢɠɟ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɝɨ ɲɬɚɬɧɨɝɨ 

ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɨɝɨ, ɤɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɨɬɩɚɞɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ 

ɩɥɚɬɢɬɶ ɜɡɧɨɫɵ ɡɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɮɨɧɞɵ.  
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Ʉɭɡɶɦɚ Ʌɟɲɚɤɨɜ, SUN IЧBОv: 

ɋɨɫɬɨɹɧɢɟ ɩɢɜɨɜɚɪɟɧɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ 

ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɪɹɞɨɦ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ  

ɫ 2009 ɩɨ 2014 ɝɝ. ɫɬɚɜɤɚ ɚɤɰɢɡɚ ɧɚ ɩɢɜɨ ɛɵɥɚ ɭɜɟɥɢɱɟɧɚ ɜ 6 ɪɚɡ —            

ɫ 3 ɞɨ 18 ɪɭɛɥɟɣ ɡɚ ɥɢɬɪ, ɛɵɥɢ ɜɜɟɞɟɧɵ ɫɟɪɶɟɡɧɵɟ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɟ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɩɢɜɚ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɩɢɜɨ ɩɪɢɪɚɜɧɹɥɢ ɤ ɤɪɟɩɤɨɦɭ 

ɚɥɤɨɝɨɥɸ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬɫɹ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɨɤɚɡɚɬɶ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɟ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɨɬɪɚɫɥɶ.  

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɫ 2008 ɩɨ ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɡɚɤɪɵɥɢɫɶ ɛɨɥɟɟ 

ɞɟɫɹɬɤɚ ɢɡ ɩɨɪɹɞɤɚ 30-35 ɤɪɭɩɧɵɯ ɩɢɜɨɜɚɪɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ 

Ɋɨɫɫɢɢ, ɧɟ ɫɱɢɬɚɹ ɫɪɟɞɧɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɦɚɥɵɣ ɛɢɡɧɟɫ.         

Ȼɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɷɬɨ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɞɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɤ ɧɚ ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ, 

ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɧɚɥɨɝɨɜɵɟ ɨɬɱɢɫɥɟɧɢɹ ɜ ɛɸɞɠɟɬɵ ɪɟɝɢɨɧɨɜ. 

ɋɬɨɢɬ ɭɱɟɫɬɶ, ɱɬɨ ɨɞɧɨ ɦɟɫɬɨ ɜ ɩɢɜɨɜɚɪɟɧɢɢ ɫɨɡɞɚɟɬ                   

ɩɨɪɹɞɤɚ 15 ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɜ ɫɦɟɠɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɫɟɥɶɫɤɨɟ 

ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ, ɛɭɞɭɳɟɟ ɤɨɬɨɪɵɯ, ɬɚɤ ɢɥɢ ɢɧɚɱɟ, ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɨɛɴɟɦɚɦɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɢɜɚ.  

ȿɜɝɟɧɢɣ ɂɜɚɧɨɜ, ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɩɨɪɬɚɥɚ TТu.ru: 

ɇɚɲɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɧɚ ɩɢɤɟ ɤɪɢɡɢɫɚ 2008 ɝɨɞɚ, ɨɫɧɨɜɧɚɹ 

ɧɚɰɟɥɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɦɚɥɵɣ ɢ ɫɪɟɞɧɢɣ ɛɢɡɧɟɫ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ. Ɇɵ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɦ ɢɦ ɩɟɪɜɨɤɥɚɫɫɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-

ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ. ɉɨɞɚɜɥɹɸɳɟɟ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɧɚɲɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɩɨɧɢɦɚɸɬ 

ɷɬɨɬ ɦɨɦɟɧɬ. Ɇɚɥɵɣ ɢ ɫɪɟɞɧɢɣ ɛɢɡɧɟɫ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɧɚɫ ɧɟ ɤɚɤ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ, ɚ ɤɚɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɢ ɦɚɥɨɡɚɬɪɚɬɧɨɟ 

ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɞɥɹ ɜɟɞɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɩɪɢɧɰɢɩɟ. Ɇɵ ɩɨɥɭɱɚɟɦ ɫɟɣɱɚɫ 

ɦɧɨɝɨ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɨɬ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ, ɤɥɸɱɟɜɭɸ ɦɵɫɥɶ ɦɨɠɧɨ 

ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɬɚɤ: ɦɵ ɫɨɛɢɪɚɟɦɫɹ ɫɨɤɪɚɳɚɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɜ ɨɮɥɚɣɧɟ, 

ɧɨ ɧɟ ɨɧɥɚɣɧ.  

ȼ ɤɪɢɡɢɫɧɵɟ ɩɟɪɢɨɞɵ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɨ ɧɚɱɢɧɚɟɬ 

ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɬɪɟɛɭɟɬ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɪɚɡ 

ɦɟɧɶɲɟ ɡɚɬɪɚɬ, ɱɟɦ ɨɮɥɚɣɧ ɚɧɚɥɨɝɢ. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ, 

ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɢ ɜɟɞɭɳɢɯ ɫɜɨɣ ɛɢɡɧɟɫ ɭ ɧɚɫ ɧɚ ɩɨɪɬɚɥɟ, ɪɚɫɬɟɬ, 

ɩɪɢɱɟɦ ɪɨɫɬ ɭɫɢɥɢɥɫɹ ɫ ɫɟɧɬɹɛɪɹ.  

ɋɨ ɫɜɨɟɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɦɵ ɜɫɹɱɟɫɤɢ ɫɬɚɪɚɟɦɫɹ ɩɨɦɨɝɚɬɶ ɧɚɲɢɦ 

ɤɥɢɟɧɬɚɦ-ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹɦ: ɩɪɨɜɨɞɢɦ ɫɟɦɢɧɚɪɵ, ɜɟɛɢɧɚɪɵ, 

ɨɛɭɱɚɸɳɢɟ ɤɭɪɫɵ, ɩɨɦɨɝɚɸɳɢɟ ɪɚɡɨɛɪɚɬɶɫɹ ɜ ɬɨɧɤɨɫɬɹɯ ɜɟɞɟɧɢɹ 
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ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ, ɨɛɴɹɜɥɹɟɦ ɫɤɢɞɤɢ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ ɧɚɲɟɝɨ ɩɨɪɬɚɥɚ, 

ɫɨɡɞɚɟɦ ɚɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɵɟ ɩɚɤɟɬɵ. 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɞɟɥɨɤ, ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɵɯ ɧɚ ɩɨɪɬɚɥɟ ɌТu.ru 

ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ, ɥɸɞɢ ɢɳɭɬ ɛɨɥɟɟ ɞɟɲɟɜɵɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ. ȼ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ 

ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ ɛɭɞɭɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɢɦɟɧɧɨ 

ɦɚɪɤɟɬɩɥɟɣɫɵ ɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɬɨɪɝɨɜɵɟ ɩɥɨɳɚɞɤɢ, ɝɞɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶ 

ɦɨɠɟɬ ɫɪɚɜɧɢɬɶ ɰɟɧɵ ɢ ɜɵɛɪɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɵɣ ɞɥɹ ɫɟɛɹ ɜɚɪɢɚɧɬ. 

ə ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɸ ɩɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɫɦɟɳɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɨɜ ɩɪɨɞɚɠ ɢɡ ɨɮɥɚɣɧɚ 

ɜ ɨɧɥɚɣɧ. ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ 

ɛɪɟɧɞɨɜ, ɬɨ ɫɤɨɪɟɟ ɜɫɟɝɨ ɛɭɞɟɬ ɧɟɛɨɥɶɲɨɣ ɩɟɪɟɯɨɞ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ             

ɜ ɫɬɨɪɨɧɭ ɛɨɥɟɟ ɞɟɲɟɜɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ. Ⱥ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɨɠɢɞɚɬɶ ɩɪɢɯɨɞ            

ɢ ɪɚɫɰɜɟɬ ɦɚɥɨɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɛɪɟɧɞɨɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ. 

Ƚɪɢɝɨɪɢɣ ɂɥɶɢɧ, BТpХКЧО: 

ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɬɨɱɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɩɪɨɫɬɨ ɧɟɬ.                 

ȼɫɟ ɡɧɚɸɬ, ɱɬɨ ɭ ɥɸɛɨɣ ɦɟɞɚɥɢ ɞɜɟ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɬɨ ɠɟ ɫɚɦɨɟ ɦɨɠɧɨ 

ɫɤɚɡɚɬɶ ɢ ɨ ɫɮɟɪɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɫɟɝɨɞɧɹ. ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, 

ɦɧɨɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ɡɚɲɟɜɟɥɢɥɢɫɶ» ɜ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɫɥɨɠɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 

ɪɵɧɤɚ. Ʉɚɠɞɵɣ, ɤɬɨ ɨɫɬɚɥɫɹ ɰɟɥ, ɩɨɩɵɬɚɟɬɫɹ ɧɚɣɬɢ ɫɜɨɟɝɨ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ 

ɢɥɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɧɨɜɵɯ ɪɵɱɚɝɨɜ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɬɟɯ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɪɚɧɟɟ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ                            

ɭ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, 

ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɭɧɢɤɚɥɶɧɚɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɹɜɢɬɶ ɫɟɛɹ ɢ ɨɛɡɚɜɟɫɬɢɫɶ 

ɧɨɜɵɦɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ. ɇɨ, ɤ ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, ɧɟ ɜɫɟ ɬɚɤ ɨɱɟɜɢɞɧɨ                              

ɢ ɩɪɟɤɪɚɫɧɨ.  

Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ ɩɪɨɫɬɨ ɭɞɟɪɠɚɬɶɫɹ ɧɚ ɩɥɚɜɭ, 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɹɫɶ ɩɪɢɧɰɢɩɨɦ «ɬɨɥɶɤɨ ɫɚɦɨɟ ɧɭɠɧɨɟ ɢ ɧɢɱɟɝɨ ɥɢɲɧɟɝɨ». 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɬɨɱɧɵɣ ɨɬɜɟɬ ɫɦɨɠɟɬ ɞɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɜɪɟɦɹ, ɚ ɧɚɦ ɥɢɲɶ 

ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɜɟɪɢɬɶ ɜ ɬɨ, ɱɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɛɭɞɭɬ ɫɬɚɪɚɬɶɫɹ ɢɫɤɚɬɶ ɧɨɜɵɟ 

ɩɭɬɢ ɤ ɫɜɨɢɦ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦ ɤɥɢɟɧɬɚɦ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɢ ɧɚ ɱɬɨ. 

Ⱥɧɞɪɟɣ ȼɨɣɧɨɜ, «ɇɟɡɚɜɢɫɢɦɚɹ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɹ ɂɇȼɂɌɊɈ»: 

Ʉɪɢɡɢɫ, ɩɪɨ ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɫɟ ɫɬɨɥɶɤɨ ɝɨɜɨɪɹɬ, ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɩɨɤɚ                    

ɧɚ ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɟɝɨ ɫɬɚɞɢɢ.  ɂ ɟɳɟ ɫɥɢɲɤɨɦ ɪɚɧɨ ɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞɵ,                 

ɤɚɤ ɨɧ ɨɬɪɚɡɢɬɫɹ ɧɚ ɪɚɡɧɵɯ ɛɢɡɧɟɫɚɯ.  

ɇɚɲ ɪɵɧɨɤ — ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ — ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɧɟ ɫɩɨɧɬɚɧɧɵɣ. 

ɉɚɰɢɟɧɬ ɩɪɢɯɨɞɢɬ ɤ ɧɚɦ ɫ ɨɫɨɡɧɚɧɧɨɣ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶɸ. ɉɪɢɱɟɦ 

ɡɞɨɪɨɜɶɟ — ɷɬɨ ɨɞɧɚ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ, ɨɬ ɡɞɨɪɨɜɶɹ 
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ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ, ɤɚɤ ɨɬ ɥɢɲɧɢɯ ɞɠɢɧɫɨɜ ɜ ɲɤɚɮɭ. ȼ ɫɜɨɟɦ 

ɪɵɧɤɟ ɦɨɠɟɦ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɩɚɧɢɤɢ ɧɟɬ, ɪɚɡɜɟ ɱɬɨ 

ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɱɭɬɶ ɛɨɥɶɲɟɝɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɤ ɚɤɰɢɹɦ ɢ ɫɤɢɞɤɚɦ.  

ȿɥɟɧɚ Ⱥɮɚɧɚɫɶɟɜɚ, ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɩɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦ «ɉɪɨɧɬɨ Ɇɟɞɢɚ ɏɨɥɞɢɧɝɚ»: 

ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɤɪɢɡɢɫ — ɩɟɪɢɨɞ ɷɤɨɧɨɦɢɢ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ,                  

ɢ ɨɬ ɤɚɤɢɯ-ɬɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɤɚɡɵɜɚɬɶɫɹ ɜ ɩɨɥɶɡɭ 

ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɵɯ, ɬɟɯ, ɱɬɨ ɩɪɢɧɟɫɭɬ 

ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɛɵɫɬɪɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɨɫɬ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ,            

ɦɵ ɫɨɤɪɚɳɚɟɦ ɱɚɫɬɶ ɡɚɤɚɡɵɜɚɟɦɨɣ ɫɭɜɟɧɢɪɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɪɚɡɞɚɜɚɥɚɫɶ ɧɚ ɜɵɫɬɚɜɤɚɯ ɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɦɢɥɨɝɨ ɛɨɧɭɫɚ. 

ȼɚɠɧɚ ɞɟɬɚɥɶɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɬɵ ɞɟɥɚɟɲɶ. 

Ȼɨɥɟɟ ɝɥɭɛɨɤɢɣ ɢ ɞɟɬɚɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ROI ɨɬ ɤɚɠɞɨɝɨ ɜɥɨɠɟɧɧɨɝɨ 

ɪɭɛɥɹ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɤ ɥɸɛɨɣ ɚɤɰɢɢ. ȼ ɬɚɤɨɣ 

ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɡɚɤɚɡ ɫɭɜɟɧɢɪɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɧɟ ɫɚɦɵɦ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɤɚɧɚɥɨɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɟɫɥɢ ɪɚɧɶɲɟ, ɦɵ ɫɬɚɪɚɥɢɫɶ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜɨ ɜɫɟɯ 

ɨɬɪɚɫɥɟɜɵɯ ɜɵɫɬɚɜɤɚɯ, ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ, ɞɧɹɯ ɤɚɪɶɟɪɵ, ɞɚɠɟ ɧɟ ɨɱɟɧɶ 

ɛɨɥɶɲɢɯ, ɬɨ ɜ ɷɬɨɦ ɝɨɞɭ ɦɵ ɨɬɤɚɡɚɥɢɫɶ ɨɬ ɦɧɨɝɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, 

ɨɩɪɟɞɟɥɢɜ ɬɨɥɶɤɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɞɥɹ ɧɚɲɟɝɨ ɫɟɝɦɟɧɬɚ.              

Ɇɵ ɬɚɤɠɟ ɨɬɤɚɡɚɥɢɫɶ ɨɬ SMM-ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɢ ɫɬɚɥɢ ɜɟɫɬɢ ɫɨɰɫɟɬɢ 

ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ. Ɇɵ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɭɫɢɥɢɥɢ ɜɫɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɤɚɧɚɥɵ, 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ (ɩɨɤɭɩɤɚ, ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ, 

ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɪɟɡɸɦɟ ɢ ɬ.ɞ.).  

ȼɚɠɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɤɪɢɡɢɫɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ — ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɭɠɟ 

ɥɨɹɥɶɧɨɣ ɛɚɡɨɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɫ ɧɢɦɢ ɨɛɳɟɧɢɟ.                

Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɭɠɧɨ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɭɫɢɥɢɬɶ ɬɚɤɢɟ ɤɚɧɚɥɵ,                

ɤɚɤ SMM, CRM (ОЦКТХТЧР), rОtКrРОtТЧР (ɜɨɡɜɪɚɬ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɧɚ ɫɚɣɬ). 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɟɪɶɟɡɧɵɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɛɸɞɠɟɬɨɜ ɤɨɦɩɟɧɫɢɪɭɟɬɫɹ                                  

ɤɨ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦɢ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɹɦɢ ɫ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ.  

ɉɪɢ ɫɟɪɶɟɡɧɨɣ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɤɚɤ ɭ ɧɚɲɟɝɨ 

ɯɨɥɞɢɧɝɚ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɝɥɭɛɨɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 

ɫɚɦɵɟ ɫɢɥɶɧɵɟ ɪɟɝɢɨɧɵ, ɱɬɨɛɵ ɧɚɩɪɚɜɢɬɶ ɭɫɢɥɢɹ ɢɦɟɧɧɨ ɜ ɧɢɯ. Ɍɚɤ, 

ɦɵ    ɞɥɹ ɫɟɛɹ ɨɩɪɟɞɟɥɢɥɢ 6 ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɪɟɝɢɨɧɨɜ, ɢ ɟɳɟ 6 ɪɟɝɢɨɧɨɜ —               

ɝɞɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɯɨɪɨɲɟɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ. ȿɳɟ ɨɞɢɧ ɦɨɦɟɧɬ — ɮɨɤɭɫ                      

ɧɚ ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɯ ɚɤɬɢɜɚɰɢɹɯ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 
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ɤɚɧɚɥɨɜ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɚɤɬɢɜɚɰɢɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜ ɫɨɰɫɟɬɹɯ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɜɢɪɭɫɧɨɣ ɚɤɰɢɢ ɢɥɢ ɫɚɪɚɮɚɧɧɨɝɨ ɪɚɞɢɨ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɜɨɟɣ ɫɟɬɢ 

ɫɤɪɵɬɵɯ ɚɝɟɧɬɨɜ ɜɥɢɹɧɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɜɢɞɟɨɛɥɨɝɨɜ VS Ɍȼ 

ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɢ ɬ.ɞ. 

ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɤɪɢɡɢɫ — ɷɬɨ ɢ ɜɪɟɦɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ. ɉɨɤɚ 

ɜɫɟ ɫɨɤɪɚɳɚɸɬ ɛɸɞɠɟɬɵ ɢ ɢɳɭɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ 

ɷɤɨɧɨɦɢɢ, ɧɚɫɬɭɩɚɟɬ ɯɨɪɨɲɟɟ ɜɪɟɦɹ ɡɚɹɜɢɬɶ ɨ ɫɟɛɟ: ɡɚɩɭɫɬɢɬɶ 

ɢɦɢɞɠɟɜɭɸ ɚɤɰɢɸ, ɩɨɥɶɡɭɹɫɶ ɯɨɪɨɲɢɦɢ ɰɟɧɚɦɢ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ 

ɧɨɫɢɬɟɥɢ, ɫɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ЛrКЧН ОstКЛХТsСТЧР ɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɢ 

ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɢ ɛɪɟɧɞɚ. Ɇɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜ ɬɚɤɨɣ ɩɟɪɢɨɞ — 

ɷɬɨ Цust, ɢ ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɤɪɢɡɢɫ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ 

ɬɨɱɤɨɣ ɪɨɫɬɚ. 
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